111110000 TEL1000000000 0000 1000000000 20 L aL11d
CBPL-CPVP-10002462

Vlaams Artsensyndicaat vzw
Ter attentie van de heer Dr. Rudi VAN DRIESSCHE
Voorzitter

Korte Lozanastraat 20-26
Commissie voor de bescherming 2018 ANTWERPEN
van de persoonlijke levenssfeer

Dossier behandeld door: Koenraad Allemeersch T:
+32 (0)2 213 85 67

F: +32 (0)2 213 85 65

E-mail: koenraad.allemeersch@privacycommission.be

Uw kenmerk Ons kenmerk Bijlage(n) Datum
SAZ/SE/08/12OLCH-KA-VM/kd

Betreft: Vragenlijst met betrekking tot de elektronische uitwisseling van gezondheidsgegevens

Mijnheer de Voorzitter,

De wet van 21 augustus 2008 houdende de oprichting en organisatie van het eHealth-platform richt een
openbare instelling op onder de naam "eHealth-platform”, met als doel om, door een onderlinge
elektronische dienstverlening en informatie-uitwisseling tussen de actoren in de gezondheidszorg, de
kwaliteit en de continuiteit van de gezondheidszorg en de veiligheid van de patiént te optimaliseren, de
vereenvoudiging van administratieve formaliteiten te bevorderen en het gezondheidsbeleid te

ondersteunen.

Deze wet voorziet, twee jaar na de inwerkingtreding ervan, in een evaluatie. De Commissie voor de
Bescherming van de Persoonlijke Levenssfeer acht het aangewezen om naar aanleiding van deze

evaluatie nuttige suggesties te kunnen doen voor wat de aspecten informatieveiligheid en privacy-

bescherming betreft.

Onderhavig schrijven heeft tot doel om de Commissie een goed beeld te geven van de voordelen en de
potentiéle risico's die verbonden zijn aan de elektronische uitwisseling van gezondheidsgegevens. Vanuit
die optiek wenst zij in de eerste plaats meer inlichtingen te verzamelen omtrent uw eventuele concrete

suggesties ter zake en dit specifiek wat de aspecten informatieveiligheid en privacybescherming betreft.
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Oe Commissie, verantwoordelijke voor de verwerking, verwerkt uw persoonsgegevens voor doelstellingen van intern beheer, met name de vlotte behandeling van uw aangifte, kLacht of
uw verzoek om inlichtingen en ook voor het opmaken van anonieme statistieken over haar activiteiten. Als blijkt dat het voor de behandeling van uw verzoek noodzakelijk is, kunnen
bepaalde gegevens aan derden worden meegedeeld, aan een bevoegde overheid. aan uw vertegenwoordiger of aan de verdedigende partij of zijn vertegenwoordiger. U hebt recht op

inzage alsmede, in voorkomend geval, op verbetering van uw persoonsgegevens. Aanvullende inlichtingen kan u bekomen bij het openbaar register dat door de Commissie gehouden
wordt.
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Zij wenst meer bepaald graag uw standpunt te kennen betreffende de volgende vragen:

1. Welke zijn volgens u de grootste voordelen inzake elektronische gegevensuitwisseling en welke
ziin de grootste risico's inzake informatieveiligheid en bescherming van de persoonlijke

levenssfeer bij een dergelijke gegevensuitwisseling?

2. Hoe worden voornoemde risico's best afgedekt?

Kan het eHealth-platform (en de wet houdende de oprichting van dit platform) - naast de reeds ter

beschikking gestelde diensten - hier volgens u toe bijdragen en zo ja, op welke manier?

3. Bent u reeds geconfronteerd met incidenten of functiestoornissen - op het niveau van de
zorgverlener/zorginstelling en/of op het niveau van het eHealth-platform - waardoor er een risico
ontstond op het vlak van informatieveiligheid en privacybescherming? Zo ja, verklaar

uw antwoord.

4. Wat vindt u - specifiek vanuit de invalshoek privacybescherming en informatieveiligheid van:

a. De door het eHealth-platform uitgewerkte policy inzake het bewijs van een
"therapeutische relatie"l?
b. De homologatiecriteria die de Nationale Commissie Geneesheren-Ziekenfondsen heeft

vastgelegd voor de huisartsensoftware®?

5. Heeft u andere bedenkingen of suggesties betreffende het eHealth-platform, die verband houden

met informatieveiligheid en bescherming van de persoonlijke levenssfeer?

6. Deze vraag is in de eerste plaats tot de zorginstellingen gericht.
Welke zijn de belangrijkste maatregelen die u hebt genomen inzake informatieveiligheid en
privacybescherming (vb: informatie op de website en/of in een brochure, aanstelling

veiligheidsconsulent, ... )?

7. Hoe wordt de informatieveiligheid en de bescherming van de persoonlijke levenssfeer door
zorgverleners/zorginstellingen in het algemeen best bevorderd (modelpolicies, minimale normen,

opleiding, ... )?

1 httos: / /www.ehealth.fgov.be/nl/oaCle/website/home/olatform/standards.html

2 https://www.ehealth.fqov.be/binaries/website/en/GP criteria 20091130 final version all criteria.odf
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Wat verwacht u ter zake aan initiatieven van de Commissie en/of van het Sectoraal Comité van de

Sociale Zekerheid en de Gezondheid?

Wij zouden het op prijs stellen indien u ons het antwoord op bovenstaande vragen zou willen toesturen, hetzij in

papieren vorm, hetzij per fax of E- mail, voor 8 maart 2010 naar onderstaand adres:

Commissie voor de bescherming van de persoonlijke levenssfeer
Hoogstraat 139

1000 BRUSSEL

Fax: 02/213.85.65

E-mail: commission@privacycommission.be

Wat de verenigingen betreft: indien zij dit wenselijk achten, kunnen zij deze vragenlijst eventueel verspreiden

onder hun leden.

Ik dank u bij voorbaat van harte voor uw medewerking.

Steeds bereid tot verdere toelichting, teken ik,

Met bijzondere hoogachting

Willem Debeuckelaere

Voorzitter



